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NLP

Eine erfolgreiche Verinderungsmethode fiir den unternehmerischen Alltag

Anfang der siebziger Jahre un-
tersuchten die beiden Ameri-
kaner Bandler und Grinder die
Arbeit bedeutender Therapeu-
ten und Personlichkeiten hin-
sichtlich der Frage, was kon-
nen wir von diesen erfolgrei-
chen Kommunikatoren lernen,
um ihre Methoden fiir uns
selbst zu nutzen. Sie kopierten
und optimierten so lange, bis
sie die gleichen Ergebnisse

erzielten, wie die Therapeuten.

selbst. Daraus enistand eine
faszinierende Lerntheorie, die
sie NLP nannten, Neuro-
Linguistische-Pro-
grammierung.

solchen Verinderungsprozessen
verstehen und berticksichtigen. Fiir
mich ist NLP eine faszinierende Me-
thode, die genau das leistet.”

So ist beispielsweise fiir die Organi-
sationsentwicklung der St. Gallener
Strategie der methodische Ansatz
von grofSer Bedeutung. In der Praxis
ist das Verstindnis dariiber, was der
Grundauftrag, eine Kernkompetenz,
die Vision der Unternehmung ist,
hiufig schwierig zu vermitteln. Das
NLP hat dabei ein Modell entwickelt,
dass diesen Prozess deutlich macht.
Das Strategiemodell der logischen
Ebenen erklirt anhand einfacher
{(bungen, wie man sich diese Be-
grifflichkeit erschlieffen kann.

Heinze + Alwart besteht aus den zwei Gesetlschaftern Susanne Alwart (32) und Dr. Roderich
Heinze (50) sowie 8 freiberuflichen Trainern.

Heute wird NLP anhand von einfachen {bungen vor allem in Therapie-Ausbil-

dungen vermittelt. Die gelernten Techniken beinhalten jedoch sehr viel mehr me-
thodisch-wissenschaftlichen Hintergrund einer Verinderungsarbeit, als dies fiir
die Lernenden in den Biichern und Ausbildungen deutlich wird. Die NLP-
Ausbildungskultur in Deutschland betont meist leider nur die personenzentrierte
Interventionstechnik. Dadurch ist fiir die Lernenden die Umsetzung in den betrieb-

lichen Alltag sehr schwierig.

NLP liefert jedoch den gesamten methodischen Baukasten, um Verdnderungs-
prozesse in Unternehmen zu begleiten. Die von Heinze und Alwart entwik-
kelten NLP Business Ausbildungen zeigen, wie das methodische Hand-

Die Grenzen zwischen NLP-Methode und Organisationsentwicklung sind flieend.
In Business-NLP Ausbildungen werden durch Cbungen Verinderung an sich selbst
erlernt und erfahrbar gemacht. Diese praktischen Erlebnisse werden dann beziig-
lich ihres methodischen Hindergrunds aufbereitet und hinsichtlich ihrer Relevanz
fiir die Organisationsent-
wicklung im Unternehmen
strukturiert.  Auf diese
verbliiffende Art erlernt
man mit dem Handwerkszeug des NLP,
Organisationsentwicklungsprozesse in Un-

Das Modell der logischen Ebenen
(in Anlehnung an Roberts Dilts/Gregory Bateson)

1 Kiassen von Verhaltens-
mdglichkeiten

M Gewdhltes Verhaiten

werkszeug, anhand von einfachen Ubungen, auf den betrieblichen Alltag

anzuwenden ist. In diesen sehr anschaulichen Anleitungen lernt man,

die Problemstruktur einer Organisation zu entdecken und entwickelt

Losungsansitze.

Insoweit ist NLP die ideale Methodik fiir Organisationsentwick-
lung, wenn man den Background der Methode dahingehend /
aufarbeitet, wie Organisation und die darin arbeitenden
Menschen lernen, was das Muster ihrer Handlungen ist.

So kann man dann durch einen angeleiteten Perspek-
tivenwechsel kreative Ideen entwickeln, in Teams
Visionen anleiten, und iiber das Verstehen der Mis-
sion eine Organisation ausrichten.

Neuausrichtungen in Unternehmen kinnen
nur mit einer sauberen Methodik erfolg-
reich durchgefiihrt werden™; sagt Ro-
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ternehmen zu begleiten.

Das NLP liefert somit Methoden- und Sozialkompetenz fiir Trainer,
Berater und Fiihrungskrifte, die Verinderungsprozesse begleiten.
Ein weiterer wichtiger Baustein um Organisationsentwicklung
svstematisch betreiben zu konnen wird in der erginzenden
12-tigigen Organisationsentwicklungsberater-Weiterbil-

dung bei Heinze + Alwart trainiert. Hier kommt der sy-

stemische Ansatz in Spiel, wird das Handwerkszeug

trainiert, um Organisationsentwicklungsprozesse in-
itialisieren und durchfiihren zu konnen.

Heinze + Alwart ist ein Institut, das zum einen
Weiterbildungen fiir Trainer, Berater sowie
Fiihrungskriifte durchfiihrt und zum an-
deren Unternehmen Trainings- und Be-

derich Heinze. ,Die in der Literatur
vorzufindenden Methoden zur Or-
gansationsentwicklung miissen
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ratungsdienstleistungen anbietet. Das
Hamburger Institut ist auf die Ini-
tialisierung und Umsetzung von

durch Aspekte erweitert wer-
den, die den Menschen in

Verinderungsprozessen spe-

,?i:] zialisiert.
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